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Ziel des regionalen FVS

&

Ziel: Verbesserung der Nahmobilitét als regionales Angebot
Integrierte Verkehrspolitik :
— zeitliche und raumliche Ausweitung durch eine weitere Mobilitatsoption
~> Ergénzung des OPNV, Erweiterung der Erreichbarkeit, ——— ——
insb. Angebot fur letzte / erste Meile T ot
» Fahrradmobilitat fir Personen, die vor Ort kein Fahrrad haben
bzw. sich kein Fahrrad leisten kénnen |
» Kapazitaten an Verknipfungs- und Abstellanlagen werden frei,
| da weniger Zweitrader nétig (v. a. Pendler) '
» geringere Schwelle fur die Radnutzung, da
= keine eigene Investition fur Anschaffung nétig ist
= Kosten fur Wartung und Pflege entfallen

L

= spontane Nutzung méglich ist | |
Entlastungseffekte im OPNV (z. B. Entfall der Fahrradmitnahme) Zyas S LI
Spitzenkosten im OPNV kénnen durch Entlastung abgefedert werden o
Stadtmarketing

verbesserte Gestaltung im Stadtraum durch weniger Fahrzeuge
Verringerung von Emissionen und Feinstaub |
verbesserte persénliche CO2-Bilanz

Die Kommune wird als Férderer der Umwelt und Gesundheit wahrgenommen

Einfach
ankemmen, P —
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VRNnextbike - Das Fahrradverleihsystem
im Verkehrsverbund Rhein-Neckar

»
»
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Auftraggeber: Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH
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Dlenstlelster nextblke GmbH

Systemstart Marz 2015
Laufzeit unbefristet

Ganzjahresbetrieb - 24/7
1.050+ Rader -

170+ Standorte (ab 06/2018)

stadtelibergreifend nutzbar in
Heidelberg, Ludwigshafen, s
Mannheim, Speyer, Bensheim, : @ VRNnextbike-Stationen!VRNnextbike stations
Kaiserslautern, Bilrstadt,
Worms, Weinheim, Hockenheim, Heppenheim und Schwetzingen
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- Ausleihe & Rlickgabe per App, Stele / Kundenkarte oder

Kurz & knapp

stationsbasiertes Verleihsystem mit automatlscher
Rickgabeerkennung

Ganzjahresbetrieb, 24/7 Verfugbarkeit, Full-Service durch
nextbike |

Nutzeridentifikation - einmaliges Registrieren notwendig

Telefon-Hotline
bargeldloses Bezahlen (Kreditkarte oder SEPA-Mandat)
Support durch Telefon-Hotline

multilingualer Benutzerdialog an den Stelen

(Deutsch, Englisch, Franzésisch, Spanisch, Turkisch)
Systemausbau durch Kooperationen mit Unternehmen und
Universitaten/Hochschulen méglich

Angebot im 6ffentlichen Raum / éffentlicher Zugang
Selbstbedienung, Kurzzeitfahigkeit, One-way-Fahigkeit



Reporting

Zahlen & Fakten

»  19.000+ registrierte Kunden

» 609.000+ Ausleihen (2015/04 - 2018/07)
-2015: 53.421 '
- 2016: 172.832
-2017:217.934
- 2018: 165.179

» 17:00-18:00 Uhr stérkste Nachfrage
» Ml & DO starkste Nutzungstage

» 76 % Ausleihen per App

» 89% aller Ausleihen dauern max. 30 Minuten
» 72 % Ausleihen: kirzer als 15 Min.
»  17% Ausleihen: zwischen 15 und 30 Min.

» 4,8% interkommunale Fahrten
» 10% AA-Fahrten (Ausleihe und Riickgabe an selber Station) ‘ »  SHECSILASESTE
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Ausleihen System / Kalenderjahr

2015: 53.400 2016: 172.800 2018: 165.000

2017: 217.900
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Stand: 01.08.2018
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» Stationskomponenten | ) | Zlelgruppen

- Terminal (Stele) mit Touchscreen - - Einwohner der Kommune

- Systemradstander mit automatiséher - Studierende der Hochschulen_ / Universitaten
Ruckgabeerkennung — hoher

. ) - Arbeitnehmer (insbesondere Pendler)
Sicherheitsstandard -

. ' - Touristen
- VRNnextbike Fahrrad -
» Das derzeitige Classicbike » Stationsplanung - Schwerpunkte
- ,,Made in Germany* | - verdichtete Quartiere / innenstadtnahe

- Verkehrssicherheit nach StVZ0O Stadtteilzentren

L : Kt
- Bequemes Rad mit tiefem Einstieg innenstadtnahe Arbeitsplatzschwerpunkte

Gewerbe-/Blrostandorte (betriebliche

- Groler robuster Fahrradkorb _ . Mobilitat)

- Zusatzschloss ' - studentische Hotspots / Bildungsstatten
- 7-Gang-Nexus-Nabenschaltung 7 - touristische Ziele / Hotels

- Shimano Nabendynamo -. OPNV Haltepunkte

- Integrierte Flache fur Cl-Branding _ - be[ebte, zentrale Orte
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ECObike — Das Rad

26 Zoll Rahmen / tiefer Einstieg
7 Gang

Rahmenschloss / Frame Lock
Brandingflachen '
grol3er, robuster Fahrradkorb
héhenverstellbarer Sattel

18 kg (derzeitige Rader 23 kg)

ab Q4/2018: verbesserte Energleversorgung (GPS)
durch Solarpanel im Korb

Wiedererkennung garantlert Lacklerung im

VRNnextbike blau

Problemlose Systemintegration: Aktuelle
Systemsténder (,Smart Docks") kénnen genutzt
werden

\

nextbike
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Frame Lock

)

&

ECObike wird mit Frame Lock ausgeliefert

Frame Lock mit
RFID-Kartenlesegerat (optional)

Steuerung Rahmenschloss

Energieversorgung via Akku
Steuerung via BT
~ Fahrtunterbrechung per APP

VRN




Verleihstation

» Ausstattung einer VRNnextbike
Station:
.. Terminal (Stele) mit Touchscreen

=  Systemradstander mit
automatischer
Ruickgabeerkennung > hoher
Sicherheitsstandard

= Réader

» einheitliche Merkmale in allen

Stadten:
= Lackierung DB 703 fir Stele &
Stander

" Stadtlogo auf allen Steleﬁ

] Stat'ionsnummer, Stadt und
Stationsname

skalierbare Stationsgrofien
(2er-Baueinheiten)

Stromversorgung

Standard: Solarpanel -
unabhangig vom S_t_romnetz

Wechselakkubetrieb méglich -
es entstehen zusatzliche
Betriebskosten

'Stromanschluss d_urch
Kommune mdoglich

Bauvarianten:

~einreihige Station

einreihige Station mit
Kabelkanal

doppelreihige Station

VRN



Systemverdichtung

Systemverdichtung mit Rent-by-App Stationen

» Pramisse: GPS-fahige Fahrrader
Umristung aktueller Flotte (Frame Lock mit GPS)
» ab 2019 Wechsel auf Eco Bikes (empfohlen)

S

» Systemerweiterung / Systemverdichtung mit Smart Sign-s

) | lger'inger Investitionskosten bei Systemausbau |
» Kosten: € 1.470,59 zzgl. MwSt. |

3 vm’3




Systemnutzung

Registrierung - ~ Ausleihe

» VRNnextbike bietet vier Méglichkeiten: .

im Internet unter www.vrnnextbike.de a
(® am Stationsterminal (Stele)

per nextbike App auf [hrem

Smartphone
Q] per Hotline
» Abfrage persénlicher Kundendaten u.a. .

=  Mobilfunknummer

. Nachnam_e + Vorname .
=  Kreditkarte (sofortige Freischaltung) .
oder

= EC-Karte (Freischaltung nach
Verifizierung - Dauer mind. 2 Tage) "

per nextbike APP
Telefon (Hotline)
- Stationsterminal (Stele)

Pro Account kénnen bis zu 4 Rader
zeitgleich ausgeliehen werden

Riickgabe

im kompletten VRNnextbike-System
mdglich '
nur an offiziellen VRNnextbike Stationen

sind alle Sténder belegt, stellen Sie lhr
VRNnextbike direkt neben der Station ab

VRNnextbike ist stadtetibergreifend nutzbar
(Ausleihe an Station A in Stadt X

Fahrt nach Stadt Y

Riickgabe an Station B in Stadt Y)

Yo (3
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Systemnutzung

nextbike App

» sChneIIsterSystemzugang

&

75%+ aller Ausleihen erfolgen per App
» Nutzerfreundlich: |

» Rad frei wahlbar / Ausleihfunktion per Eingabe der
Radnummer oder Scan des QR Codes

» Verfugbarkeitsanzeige in-,,Echtzeit“ ‘
 (Aktualisierung unter 5 Minuten)

» Standortkarte

» Verleihhistorie mit Angaben zu gefahrenen
Kilometern und erfolgten Kosten

» Taschenlampenfunktion
» Feedback Funktion / 5-Sterne Rating

» Verfugbarkeit flr die wichtigsten Smartphone
Betriebssysteme (Android / Apple / Windows)

) | kostenloser Download in den App-Stores

&0 (3
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Systemnutzung

Tarife (ab 1.4.2017

»

einfache Tarifstruktur

Sondertarife fiir

= VRN-Zeitkarteninhaber

= Stadtmobil-Rhein-Neckar-Kunden
= ADFC- -Mitglieder

= Studierende der Universitat Mannhelm

= Mitarbeiter von Kooperationsunternehmen

RadCard-Tarif: Jede Fahrt bis 30 Mlnuten
ist kostenfreil

Gruppenbuchungen an individuellen
Startpositionen sind ab 10 Teilnehmern
gegen Aufpreis moglich |

Tanf Normal RadCard* VRN+RadCard*

Rate ~ Standard  BikeCard* ~  VRN+BikeCard*
‘;;“S?c"fg;?;'::’ahr = aagos 39,00 €
g:f ;g;‘;‘:‘l‘!ﬁ;&mﬂ 1,006 freilfree frellfree
ey aedorilgs, ~ 8. LAUE vt
Eﬁis hd(:r[iﬁﬁiéit:';id I;)ours) SHO0E i , U, .
A

Monat (KKalendermonat) **

Month (calendar month) ** e L T B

#onuf einen Account kinnen bis zu vier Fahrrider gleichzeitig gemictet werden.
Spezielle Tarife und Angebote werden nur fur ein Rad angewendet,
“Weitere Rider werden zum Mormaltarif abgerechnet.,

Up to four bicydes can be hired at the some time wsing one account
Special rates and offers are anly applicable for one hicycle.
Additional bigycles are chorged ot the stondard rate.

¥ Wochen- und Monatstarife gelten nur im VEN-Gebict.

Weelkly and monthly rates only apply for the VRN area.

&0 (3
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Systemnutzung

Interkommunales Netz

~ » VRNnextbike ist innerstédtiéch nutzbar

=  Ausleihe an Station A
innerstadtische Fahrt
Ruckgabe an Station B

= Ausleihe an Station A
innerstadtische Fahrt
Rickgabe wieder an Station A

» VRNnextbike ist stadtelibergreifend nutzbar
=  Ausleihe an Station A in Stadt X

Fahrt nach Stadt Y , _ Lu:nv:lgzi;?:en e’ 7

Riickgabe an Station B in Stadt Y

=  Beispiel: Ausleihe in Ludwigshafen,
Verleihstation Rhein Galerie (2595)
Ruckgabe in Mannheim, |
Verleihstation Universitat Mensa (2515)




Netz: Worms-Biirstadt-Bensheim

Systemstarts in Worms & Bﬂrstadt: Juni 2017
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Standorte in Worms:

2600
2681
2682
2683
2684
2685
2486
2687
2688
2689
2690
26M

?

Rheinbriicke

Kaiserpassage

Hauptbahnhof Ost / St-Albans-Platz
Parmaplatz
Hauptbahnhof West / Auxerreplalz
Arzlehaus - Bebelsirafe
Jugendherberge / Dom

Neumarkt / Touristeninformation
Das Wormser

Prinz-Carl-Anlage

Hochschule Campus Nord
Hochschule Campus Siid

oflizieller Standort

: arE Marx Sledlun
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Netz: Mannheim-Ludwigshafen

VRNNextbike 80

Standorte in Mannheim:

2500 MNeckarstadl - Alter Messplatz

2501 Mecharstadt-0st = Lange Roliersiralle
2602 Mockarstadt-West - Neumarkt

2503 Studentensiedlung Ludwig Frank
2506 Junghusch - Popakadermie

2505 K) - Kurplalibriicke

2506 Gewerhsehalishaus

2507 Theresienbranbenhaus

2508 Mationaltheater

2607 Kongresszentrum Rosengarten

2510 RI - Markiplatz

2511 EN - Paradeplatz

2512 E4 - Rathaus

2513 Kunsthalle

514 G7 - Westliche Unterstadt

2518 Uneversital Mensa

2518 AS - Universitat West

2517 L1 - Schloss

2518 Hauptbahaho!

2519 Jungbusch - Jungbuschatrafic

2520 Mochschule Mannhaim

2821 0:stadl - Luisenpark iesenhelm
222 Technoseum “.‘,6
2523 Schwelzingerstadt - Pestaloraischule %
252 P7-Fressgasse

2526 N5 - Kapuriner Planken
2626 Lindenhol - Jugendhertierge
2528 Lindenhol - Johanniskirche
2529 Lindenhol - Linderholplatz
2530 Meckerau - Markusplate I %
2831 Schwelzingerstadt - i Betriebthol “‘6,
2632 Schwetzngerstadl - Dynamostrate -

2533 Universitat Schioss

2534 Meckarau - Hans-Sachs-Ring

2535 MWW Hochhaus T
2536 Neckarstadl-Ost - Carl-Zuckermayer-Strafle —pe 8

2537 Neckarstadt-West - Riedletdstralle ~
2538 Fronkln

riedst pts 3 -
/ Weinhs
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™ :K_ . Neckarstadt-
.° ¢ Ost
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Standorte in Ludwigshafen: | Ay
2510 Hauplbahnhal | 48
259 Gertine Plate Wast f AL @ Ludwigshafen

2592 Rathaus am Rhein
2593 Plalibau o
lS'; Hachschule Ludwigshaten
2515  Rhein-Galerie

5% OASF Besucherzentium
2597 Hemsho! - Goerdelerplaty
2598 Hemshol - BASF Sud

/
Neuostheim

2601 LU Sud - Schitzenplatr snd Fahrlach
2602 LU Sud - Rheinallee / ol
2603 1o Belriebshol Ludwigehaten — fph ;
2606 FKreisverweltung - Europaplatr 1 L u d W I gs a te n
@ ofitielter Standsrt o, N .
4 N
o Ce] 114 < Parkinsel
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Standorte in Heidelberg:

=0 ?

hﬁmdalberg : . .
& " 2550 Hauptbahnhol Nord

“ 2551  Hauptbahnhaol Bahnsladt

£ 2552  Bahnstadt - Halle 02
[ o 2553 Neuenheimer Feld - Jahnstralle

S - oy Konlgst 2564  Neuenheimer Feld - Zoo

N : s 26556 S-Bahnhof w.::gmmulsuu:.mm

Y { & 2566 Handschuhsheim - Hans-Thoma-Platz

2557 Neuenheim - Kulimaulstrafie
2559  Neuepheim - Neckarwiese
2560  Alistadt - Karlstorbahnhol

\-\ \ ” : 2661  Allstadt - Stadthalle
'\.. ‘A@ y. g 2562  Allstadl - Universitalsplatz
J b : ! ‘ \ 2563 Allstadt - Bismarckplalz
el f: ) y . | |stdstadt 2664 Wioblingen - Mitle

4 7 2565 Rohrbach - Markt )
I [ | ; 2566  S-Bahnhol Schlierbach/Ziegelhausen

¥ { 2568  Kirchheim - Rathaus
/ 4 / @ : 2669 Ziegelhausen - Neckarschule

Bahnstadt

Pfaffongrund

amsBilo

Letuton et \l‘

: A ',f' Speyererhof!

panny

1 2570 Bergehim - Alles Hallenbad i
Rohrbach i : 2571 Bergheim - rov Belriebshof Bergheimsltr.d |
2572  Bergheim - Kurtiirstenanlage
= Kirchhelm l g ‘ 2573 Altstadt - Theaterstrafle
o | Hasenlelser 2574 Altstadt - Neckarmiinzplatz
3 ! i Boxberg \ N 2576  Altstadt - Friedrich-Ebert-Platz
2 { \ 2576 Altstadt - Marstall

z
. {'j
1km

1137060

<&

£ 2577 Sportzentrum Siid

offizieller Standort

Map data © OpenStreetMap contributors 4 '
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Netz: Speyer

"L"u,dwigshafen’ |

]

7 Speyer (

VRNnextbike %0
Siaqdorta in Speyer:

2610 Dom

2611 Anlegestelle Rhein

2612 Speyer Wesl - Berliner Plalz
2613 Hauptbahnhof

. 2614 Postplatz

2615  Universitat

2616  Festplatz

2617 Biirgerbiiro Salzgasse

/‘\ : V4 // ; : Germanshof

’ olfizicller Standort
Marienhof

nextbike




Netz: Kaiserslautern

Systemstart: Juni 2017
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Netz: Weinheim

FoAf N | iy Ar j 1
o " | | | (-5
; [~ { 3 I 18 | lﬁ’l
VRNNextblke®0 1] (0 ol Mgy U s |
LA | Rl e
Standorte In Welnheim, lﬂ‘ ol ‘ 0 e ; Weinhelm
‘7180 Bahohal /208 =
261 Sieadhalke :
162 DOreplhaa

7143 Warmser Sirafle .
2744 Krankenhaus/ Eahirdanzenirum
2166 Halpunix Blumansirale
66 Halapunke Scahlbed

7147 Halwpunke Handelrads =
78 Schiosspark = v

otitdalkr Standan

1 weidhion 1
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&y L
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Netz: Heppenheim

W8 Benshelm
Birstadt” Heppenhelm
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Netz: Hockenheim

VRNNexlDjke &0
Standeris in Hotkerhelni
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Netz: Schwetzingen
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» Start 2018 |

= Weinheim (9'Stationen/50 Réder), 04/18
=  Heppenheim (13 Stationen / 54 Rader), 06/18
=  Hockenheim (8 Stationen / 32 Ré&der), 06/18
=  Schwetzingen (12 Stationen/ 48 Rader), 06/18
=  Frankenthal (10 Stationen / 48 Rader), Sommer 2018
=  Dossenheim (7 Stationen / 25 Rader) Spatjahr 2018
* Heddesheim (4 Stationen/ 18 Rader) Spatjahr 2018
= Ladenburg (4 Stationen / 18 Rader) Spatjahr 2018
= Lampertheim (8 Stationen / 32 Réder) Spatjahr 2018

» Ausbau betriebliche Mobilitat & Stationsnetz (Kooperationen mit Unternehmen, MitarbeiterRad)

» CampusRad (Kooperationen mit Universitaten / Hochschulen)

0 (3
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Systemausbau

Basisinformationen

»

&t

¥ W

Vv ¥ v

&

- Finanzierungsvereinbarung mit VRN GmbH

- Durchfithrung Baumafnahmen (Fundamente Stelen) inkl.

gleiche Bedingungen fir alle teilnehmenden Kommunen
und Kooperationspartner |

5 Jahre Mindestlaufzeit

rrrrrrrr

- feststehender, jahrlicher Zuschussbetrag (abhanglg | &> @) L/o

von der Anzahl der Stationen)
auch Uber kommunale GmbH mdglich (netto)

Eigenwirtschaftlichkeit des Systems wird nach 5 Jahren
angestrebt

Bereitstellung der Flachen fiir die Verleihstationen

HOTLINE
030 69205044

Bau der Fundamente oder Finanzierung Stelenbodenplatten
Stationsplanung in Abstimmung mit VRN und nextbike

Baustellensicherung
Presse- und PR in Abstimmung mit VRN und nextbike

\

nextblke
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Kosten pro Station

Systemstart bei Mittelzentren/verdichtete Riume

inkl. der Anschubfinanzierung des VRN (rund 9,48%) fiir die erste Stufe in jeder Kommune.

Station
mit 4 Rader

APP-Station

Betriebsstart 2019 mit 4 Rader

und 6 Standern
(brutto)

,~
5 dowosan |

' Gesamtsumme liber
alle 5 Jahre

Investitionskosten im
ersten Jahr fiir
Bodenplatten / Smart-
Sign

2.293,34€
2.302,58 €
231724 €
2.317,24 €
2.325,86 €

11.558,27€

pro Bodenplatte

1.309.€

3.456,77 €

1.691,38 €

1.682,95 €
1.682,95 €
1.691,56 €

10.205,60 €

pro Smart-Sign

1.750 €

1.934,94 €

 1.947,26 €
- 1.947,26 €
1.954,50 € 7

9.712,83 €

pro Bodenplatte

1.100€

1.928,86 €

1.414.24 €
141424 €

2.904,85 €
1.421,32 €

1.421 48 €

8.576,14 €

1.471€

®0

nextbike

pro Smart-Sign

€
VRN



Kostenbeispiel

5 4erStationen, S5 4erStatione‘n, o
4 8er Stationen, 4 8er Station
4 Rent by APP - 4 Rent by

Betriebsstart 2019 Stationen

70 Rader

brutto

(. A e o B

1. Betriebsjahr 34.331,13 € : 28.849,69 €
2. Betriebsjahr - 34.297,77 € 28.821,65 €
3. Betriebsjahr ' 34.390,69 € 28.899,73 €
4. Betriebsjahr 34.390,69 € 28.899,73 €
5. Betriebsjahr 34.541,48€ 29.026,45 €

Gesamtsumme liber
alle 5 Jahre

171.951,76 € 144.497,25 €

Investitionskosten Bodenplatten / SmartSign :
im ersten Jahr 18.781,00 € 15.782,36 €

inkl. der Anschubfinanzierung des VRN (rund 9,48%) fur die erste Stufe in jeder Kommune.

®0 (3
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Unterstl'jtzungsmé')glichkeiten

Unterstutzungsmogllchkelten fur
Kooperationspartner

» Finanzierung von Stationen - Standortsponsoring

» Verbesserte Térifbedingungen im Rahmen des MitarbeiterRad

» Zusatzliche Komponenten im Rahmen des betrieblichen
Mobilitatsmanagement und des betrieblichen
Gesundheitsmanagement flir den Kooperationspartner

Yo (3
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Betriebliche Mobilitat

Kooperation mit Unternehmen

» Finanzierung einer O'ffentlichén Station im VRNnextbike Netz
(inkl. Fundament/Bodenplatte) durch Unternehmen

» Bereitstellung der Flache durch Unternehmen oder Gemeinde

» einfacher und direkter Systemzugang fur Mitarbeiter - bequem
fur Einwegfahrten, Kurierfahrten, Nutzung in der Mittagspause

» nextbike Ubernimmt Installation, Service & Wartung der
Réader :

» Firmenlogo auf Stele / Integration in offiziellen Stationsnamen
» Aktuelle Projektpartner: |

=  BASF SE
. MVV Energie AG :
=  Rhein-Neckar-Verkehr GmbH | L

A L
[ 4 L : l
S . Ludwigshafen
. 7

= Kreisverwaltung Rhein-Pfalz Kreis BASF

-~

. BGSUCheI'Z(Jm
. Demando GmbH, Kaiserslautern

.

u ITWM - Fraunhofer, Kaiserslautern

= Rhein-Neckar-Kreis

0O ‘3
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MitarbeiterRad

MitarbeiterRad — der giinstige Tarif fiir Mitarbeiter

) Rahmenveﬁrag zwischen Unternehmen und nextbike

» Mindestteilnehmer pro Unternehmen: 100 |
(Anzahl Mindestteilnehmer entfallt bei Stationssponsoring)

»  Vertragslaufzeit: mind. 12 Monate
»  Monatliches Reporting durch nextbike

~» Anmeldung und Verifizierung tber die Unternehmens-E-Mail-
Adresse

» Mitarbeiter nutzen VRNnextbike im RadCard Tarif zu
Sonderkonditionen:

30 F_reiminUten prd Fahrt

Grundbetrag (netto) 2,73 € / Monat (2018)
- jahrlicher Grundbetrag (brutto): 39 € (2018)

Monatliche Abrechnung:

Modell 1: Grundbetrag mit Unternehmen; -
Zusatzkosten direkt mit dem Mitarbeiter

Modell 2: Grundbetrag und Zusatzkosten direkt mit dem
Mitarbeiter
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Systembetreiber

n_extbike GmbH

Full-Service

Firmensitz: Leipzig (gegriindet 2004)

FVS in mehr als 45 Stadten in Deutschland
Systembetreiber in mehr als 23 Landern

35.000+ Rader weltweit, in 2017 Roll Out von
: Systemen mit 20.000+ Radern

vV V¥V ¥ v

Standort Leipzig: |

) Marketing / PR- Promotion

» Social-Media & Website |

» Kundenservice / Callcenter /1T / Produktion

Standort Mannheim - lokales Biiro / Werkstatt:

» Steuerung der Wartungs- und Logistikaufgaben
(z.B. Reparatur, Verschiebung der Rader)

N«
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lhre Ansprechpartner

Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH (VRN GmbH)
B1, 3-5, 68159 Mannheim

Frieder Zappe
Tel: (+49) 0621 10770-501 / E-Mail: f.zappe@vrn.de

Uta Willer
Tel: (+49) 0621 10770-248/ E-Mail: u.willer@vrn.de

nextbike GmbH
Thomasiusstr. 16, 04109 Leipzig, Germany

Onur Semerci
Tel: (+49) 01523 7625492 / E-Mail: semerci@nextbike.com

S0 vm:

nextbike

Alexander Korol / E-Mail: korol@nextbike.de

www.vrn.de




