S Projekt ,,VICO

Video-Counceling

innovative Angebotserweiterung im
CFZ St. Laurentius und Paulus
zur Erleichterung der Teilhabe



Wieso ist das Projekt VICO wichtig?

Hallo Frau Kern — Leider kann ich nicht in
die Sprechstunde nach Landau kommen.
Mein Sohn ist im Moment so aggressiv, ich
traue mich nicht, mit ihm alleine Auto zu

fahren.
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[Aussage einer Mutter im August 2018 J >




Aufbau der Strukturen und der
Kompetenzen im Rahmen eines Projekts

Projektantrag
Forderung durch die LIPOID-STIFTUNG

Nutzen der interaktiven Plattform CAl-World

Alle Fragen rund um den Datenschutz wurden geklart und die
technischen Voraussetzungen wurden zuerst in der BUK geschaffen

Konkrete Arbeit mit ersten Familien Ende 2019

Marz 2020: die Corona-Pandemie fihrt dazu, dass sehr rasch
deutlich mehr Familien als urspriinglich geplant von VICO profitieren




Was erreichen wir wmt VICO ?

Deutliche Entlastung der Eltern im Bezug auf die logistischen
Herausforderungen, die sie fir Prdsenztermine aufwenden miissen

KoFm}timuierh'che Fortfihrung der Mafnahme, weil weniger Terminabsagen
erfolgen

Einbeziehung von mehr Bezugspersonen aus den unterschiedlichen
Lebensbereichen, z.B. Viter, Grofeltern, Dolmetscher, Fachleute

Besseres Zusammenwirken und schnellere Konsensfindung bei der
Absprache der Methoden und (Teilhabe-) Ziele

Bereitstellung von unkompliziertem Zugang zu Informationen und
»Sschneller Hilfe (z.B. bei Problemen mit dem Kommunikationsgerdt oder
bei der Umsetzung bestimmter Methoden), Vermittlung von
Testergebnissen und Befunden
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So wird VICO derzeit im CFZ eingesetzt

* Beratungsstelle fir Unterstiitzte Kommunikation (BUK):

« Beratung und Anleitung der Bezugspersonen (Eltern, Therapeuten,
Pddagogen, |-Helfer)

« Zuschaltung von Fachleuten (z.B. Lehrer, Hilfsmittelfirmen) und Dolmetschern
zu den Prdsenzterminen

« Therapie und Training mit einzelnen Kindern

* Fachstelle Autismus (FA):

 Erst- und Aufnahmegespriche und Beratungsgespriche

* Online-Forderung mit autistisch veranlagten Schulkindern




So wird VICO derzeit im CFZ eingesetzt

* Frihforderzentrum (FFZ):
.« Anamnesegespriche und Befundbesprechungen
* Online-ADHS -Elterntrainings

* Forderung in Einzelfillen, Beispiel: Verhaltensmodifikation bei einem Kind mit
Autismus

 Logopiddie und Ergotherapie
* Arzt-Sprechstunde




Das unterscheidet die CAl-World-Plattform
von anderen Video-Konferenz-Portalen

Es gibt eine interaktive Arbeitsflache auf der unterschiedliche Anwendungen maglich sind

Wechselseitiges Arbeiten (siehe ndchste Folie) ist damit moglich

Die Eltern/Kunden konnen auch nach der eigentlichen Besprechung noch auf die Arbeitsfldache
ll;(\V\d dfte l{Dajelem zugreifen, sie z.B. mit anderen Bezugspersonen zusammen ansehen und sie
evunterladen

Die Eltern/Kunden konnen eigene Dateien hochladen. Z.B. eine Videoaufnahme, die sie gerne
besprechen mochten oder ein”Situationsfoto

Man kann bei Folgeterminen immer wieder dieselbe Arbeitsflache nutzen und den Verlauf als
PDF speichern oder ausdrucken

Sicherer Austausch von Daten ist im Gegensatz zu E-Mail oder anderen Video-Plattformen bei CAI
gewadhrleistet

Es haben ausschlieflich die angemeldeten Personen Zugriff auf die Dateien einer
Sitzung/Besprechung

Schriftsticke, Fotos oder Videos mit vertraulichen Inhalten werden mit CAl ents
gultigen europdischensRatenschutzbestimmungen weitergeleitet (Server st
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Live -Stream der
Tellnehmenden, Bilder

& O konnen von allen vergrofert :

B https://www.cai-world.com/web/cai/workbench?session=u84vY9BZzgtVgNHg3bV0

Werkzeuge
fiir die
Bearbeitung

Beratungsstelle
Unterstitzte Kommunikation

Beratungssiclie
Unterstitzte Kommunikation

der
Arbeitsfldache
und das
Aufrufen der
Dateien

Quiz mit 13 Fahrzeugen

Einfiigen Zeigerfunktion
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Ansicht
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Kopleren | Ausgewahites Objekt

.
. BBV

Die interaktive

Arbeitsflache kann
,,von beiden Serten®,
also auch von den
Kunden bedient
werden.

Alle kénnen
schreiben, Dateien
hoch und
runterladen, Pointer
nutzen und . [
weiterblattern e

i

Womit fahrt die
Rettungssanitaterin?

" Die Chatfunktion
' stelt bei allen Tools
zur Verfigung und
bleibt sichtbar

oder verkleinert werden .

Hier wahlt der Berater die
Tools aus. Z.B.
Prdsentation, Whiteboard,

Medienwiedergabe etc.

B Lisungssuche
7 Malinshmenplanung
8 Auswertung

Tools

Q

Systembild
{Aufsiellung)

S

Bildergalerie  Ressourcenbaum




Weitere denkbare VICO-Einsatzgebiete

VICO zur Forderung bei Lese-Rechtschreib-Storung
(Legasthenie) und Rechenstorung (Dyskalkulie)

VICO wihrend Klinik- und Reha-Aufenthalten
VICO-Beratungsleistungen bei Ubergdngen
VICO-Fallbesprechungen

Forderung der Inklusion durch Wissens-Transfer von
Fordereinrichtungen zu Regelangeboten, z.B. in Form offener
VICO-Sprechstunden

Unterstiitzung der Ermittlung der Teilhabebedarfe durch VICO
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VICO -Erfalhrungsberichte von Fr. Kern und Fr.
Mayrhofer findet man als

Buchbeitrag: ,,Innovative Beratung in der Logopddie: Handreichungen fiir die Praxis
- Mit zahlreichen Beispielen aus der Online-Beratungspraxis: Steiner, Jirgen, 4 -
seitiger Erfahrungsbericht von Claudia Kern und Sabine Mayrhofer

* Das Buch wurde in der Juli-Ausgabe von forum:logopadie positiv rezensiert

Artike| in der Fachzeitschrift Fomm:(ogopddie ,,Digitalisierung in der Praxis (Mai-
ég.s abe): ausfilhrliche Projektbeschreibung, namentliche Nennung der Lipoid -
iffung

Artikel in der Fachzeitschrift Ergothem ie und Rehabilitation ,,Videotherapie bietet
v:e(Fc‘i(tlfq@ Moglichkeiten” (Mai-Aus qbeﬁ ausfihrliche Projektbeschreibung,
namentliche Nennung der Lipoid -Stiftung

Im Wartebereich der BUK: Schaubrett mit Informationen tiber das VICO-Projekt
und die Veroffentlichungen

Geplanter: Artikel in der Januar-Ausgabe 2022 der Fachzeitschrift Unterstiitzte
Kommunikation ,, Technische Umsetzung der Video-Therapie mittels
Augensteuerung ' .
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Fazit und Ausblick

 Der zeitliche und finanzielle Aufwand hat sich gelohnt, weil
alle Beteiligten von VICO profitieren

* Der Ausdehnung auf die Erwachsenen-Bereiche im CFZ stelt
technisch nichts im Wege

* Eine Vernetzung mittels VICO mit anderen Einrichtungen
der Eingliederungshilfe wdre wiinschenswert




